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Einbeziehung der AGB

Unsere sémtlichen Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieBlich aufgrund der nachfolgen-
den Geschéftsbedingungen. Sie sind vereinbarter Bestandteil aller mit uns abgeschlossenen
Vertrage. Sie gelten fur kinftige Kaufvertrage auch dann, wenn sie nicht nochmals ausdrucklich
einbezogen werden.

Anderungen dieser AGB oder Nebenabreden durch Mitarbeiter bediirfen zu ihrer Giltigkeit unserer
ausdrucklichen schriftlichen Zustimmung.

Mit unseren Geschéftsbedingungen inhaltlich nicht Gbereinstimmende Einkaufs- und Zahlungs-
bedingungen des Auftraggebers sind fur uns nur dann verbindlich, wenn sie bei Vertragsabschluss
schriftlich durch uns anerkannt werden.

Prasentation

Jegliche, auch teilweise Verwendung von uns mit dem Ziel des Vertragsabschlusses vorgestellter
oder Uberreichter Arbeiten und Leistungen (Prasentation), seien sie urheberrechtlich geschutzt
oder nicht, bedarf unserer vorherigen Zustimmung. Dies gilt auch fur die Verwendung in geander-
ter oder bearbeiteter Form und fur die Verwendung der unseren Arbeiten und Leistungen zugrunde
liegenden Ideen, sofern diese in den bisherigen Werbemitteln des Auftraggebers keinen
Niederschlag gefunden haben.

In der Annahme eines Prasentationshonorares liegt keine Zustimmung zur Verwendung unserer
Arbeiten und Leistungen.

Abwicklung von Auftragen

Von uns Ubermittelte Besprechungsprotokolle sind verbindlich, wenn der Auftraggeber nicht unver-
zuglich nach Erhalt widerspricht.

Samtliche Vorlagen, Dateien, Vor- und Zwischenerzeugnisse sowie sonstige Arbeitsmittel (insbe-
sondere Negative, Fotografien, Modelle, Originalillustrationen, Druckfilme, Druckdaten (z. B. PDF/X3)
u. &.), die wir erstellen oder erstellen lassen, um die nach dem Vertrag geschuldete fertige Leistung
zu erbringen, bleiben unser Eigentum. Eine Herausgabepflicht besteht nicht. Zur Aufbewahrung sind
wir ohne ausdrUckliche Beauftragung und entsprechender Vergutung nicht verpflichtet.

Wir sind berechtigt, die uns Ubertragenen Arbeiten selbst auszufuhren oder Dritte damit zu beauf-
tragen.

Wir sind berechtigt, Auftrdge zur Produktion von Werbemitteln, an deren Erstellung wir vertragsma-

Big mitwirken, im Namen des Auftraggebers zu erteilen. Der Auftraggeber erteilt hiermit ausdruk-
klich entsprechende Vollmacht.
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Auftrage an Werbetrager erteilen wir im eigenen Namen und flur eigene Rechnung. Werden Men-
genrabatte oder Malstaffeln in Anspruch genommen, erhalt der Auftraggeber bei Nichterfullung der
Rabatt- oder Staffelvoraussetzungen eine Nachbelastung, die sofort fallig wird. Fir mangelhafte
Leistung der Werbetrager haften wir nicht.

Preise

Die in unseren Angeboten genannten Preise sind stets freibleibend und gelten unter dem Vorbe-
halt, dass die der Angebotsabgabe zugrunde gelegten Auftragsdaten unverandert bleiben, 1ang-
stens jedoch 30 Tage nach Eingang des Angebotes beim Auftraggeber. Bei Auftrdgen mit Lieferung
an Dritte gilt der Besteller als Auftraggeber, soweit keine anderweitige ausdrickliche Vereinbarung
getroffen wurde.

Nachtragliche Anderungen oder Mehrleistungen auf Veranlassung des Auftraggebers werden dem
Auftraggeber berechnet. Als nachtragliche Anderungen gelten auch Wiederholungen von Probean-
drucken, die vom Auftraggeber wegen geringfugiger Abweichung von der Vorlage verlangt werden.

Skizzen, Entwurfe, Probesatz, Probedrucke, Muster, Korrekturabziige und &hnliche Vorarbeiten, die
vom Auftraggeber veranlasst sind, werden berechnet.

Unsere Preise sind stets Nettopreise, zu denen die jeweils geltende Mehrwertsteuer hinzukommt.
Sie schlieBen Verpackung, Fracht, Porto, Versicherung und sonstige Versandkosten nicht ein.
Kunstlersozialabgabe, Z6lle oder sonstige, auch nachtraglich entstehende Abgaben werden an den
Auftraggeber weiterberechnet.

Bei Werbemittlung sind die jeweils gultigen Listenpreise der Werbetrager am Erscheinungstag ver-
bindlich.

Lieferung, Verzug

Die Lieferfrist ist unverbindlich und beginnt mit dem in der Auftragsbestatigung enthaltenen Datum,
nicht aber vor Klarung aller Vertragsbestimmungen. Sie endet mit dem Tag der Absendung durch
uns, es sei denn, dass die schriftliche Auftragsbestatigung eine Zusicherung des Termins beinhal-
tet. Bei durch den Auftraggeber gewiinschten Anderungen oder Mehrleistungen bestimmt sich der
Beginn der Lieferzeit nach dem Datum der Anderungsbestétigung. Auftrags- und Anderungsbestéti-
gung werden unverzuglich durch uns erstellt.

Zugesicherte Liefertermine sind nur dann verbindlich, wenn der Auftraggeber etwaige Mitwirkungs-
pflichten (z. B. Beschaffung von Unterlagen, Freigaben) ordnungsgemasB erfullt hat.

Von uns zur Verflgung gestellte Vorlagen und Entwurfe sind nach Farbe, Bild- oder Tongestaltung
erst dann verbindlich, wenn ihre entsprechende Realisierungsmaoglichkeit schriftlich von uns besta-
tigt wird.

Wettbewerbsrechtliche Uberpriifungen sind nur dann unsere Aufgabe, wenn dies ausdriicklich ver-
einbart ist.

Geraten wir bei verbindlichem Liefertermin schuldhaft in Verzug, so ist uns zunachst schriftlich eine
Nachfrist von 2 Wochen zu gewéhren. Nach fruchtlosem Ablauf der Nachfrist kann der Auftrag-
geber vom Vertrag zurucktreten. § 361 BGB bleibt unberuhrt.
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Betriebsstdrungen — sowohl im Betrieb des Auftragnehmers als auch in dem eines Zulieferes — ins-
besondere Streik, Aussperrung sowie alle sonstigen Falle hoherer Gewalt, berechtigen nicht zur
Kindigung des Vertragsverhaltnisses.

Versand

Der Versand erfolgt ab unserem Lager auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers. Wir nehmen
den Versand fur den Auftraggeber mit der gebotenen Sorgfalt vor, haften jedoch nur fur Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit. Die Gefahr geht auf den Auftraggeber Uber, sobald die Sendung an die den
Transport durchfuhrende Person Ubergeben worden ist. Dies gilt auch, wenn frei Haus geliefert wird
oder andere Versand- und Lieferarten vereinbart sind.

Die beim Auftraggeber den Lieferschein unterschreibenden Personen gelten uns gegenuber zur
Abnahme der Werbemittel und zur Bestatigung des Empfangs bevollméchtigt. Diese Personen gel-
ten als erméchtigt, die ordnungsgemaBe Lieferung durch Unterzeichnung des Lieferscheins anzuer-
kennen.

Mangelhaftung

Der Auftraggeber hat die VertragsgemaBheit der gelieferten Werbemittel sowie der zur Korrektur
Ubersandten Vor- und Zwischenerzeugnisse in jedem Fall zu prufen. Die Gefahr etwaiger Fehler
geht mit der Druckreif-/Fertigungsreiferklarung auf den Auftraggeber Uber, soweit es sich nicht um
Fehler handelt, die erst in dem sich an die Druckreif-/Fertigungsreiferklarung anschlieBenden
Fertigungsvorgang entstanden sind oder erkannt werden konnten. Das gleiche gilt fur alle sonsti-
gen Freigabeerklarungen des Auftraggebers.

Offensichtliche Qualitats- und Quantitdétsméangel sowie offensichtliche Falschlieferungen sind uns
gegenuber unverziglich schriftlich zu rigen.

Nicht offensichtliche Mangel der vorbezeichneten Art und nicht offensichtliche Falschlieferungen
sind unmittelbar nach Sichtbarwerden, spatestens jedoch innerhalb eines Monats ab Lieferung
schriftlich zu rtgen.

Bei nicht form- und/oder fristgerechter Ruge gilt die Ware als genehmigt. Rigen werden auBerdem
nur dann berucksichtigt, wenn sich die Ware noch im Zustand der Anlieferung befindet.

Bei berechtigten Mangelrigen steht uns das Recht zur zweimaligen Nachbesserung innerhalb
angemessener Zeit zu. Hierbei sind wir nach unserer Wahl unter Ausschluss anderer Anspriche zur
Nachbesserung und/oder Ersatzlieferung verpflichtet und zwar bis zur H6he des Auftragwertes. Das
gleiche gilt fur den Fall einer berechtigten Beanstandung der Nachbesserung oder Ersatzlieferung.
Im Falle verzdgerter, unterlassener oder misslungener Nachbesserung oder Ersatzlieferung kann
der Auftraggeber Herabsetzung der VergUtung (Minderung) oder Ruckgangigmachung des
Vertrages (Wandelung) verlangen.

Mangel eines Teils der gelieferten Werbemittel berechtigen nicht zur Beanstandung der gesamten
Lieferung, es sei denn, dass die Teillieferung fur den Auftraggeber ohne Wert ist.

Wir haften nicht fir Schadensersatzanspriche jeglicher Art, mit Ausnahme von vorséatzlicher oder
grob fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. In diesem Falle ist die Haftung auf die
Hohe des Auftragswertes beschrankt.
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Bei farbigen Reproduktionen in allen Herstellungsverfahren kénnen geringfigige Abweichungen
vom Original nicht beanstandet werden. Das gleiche gilt fur den Vergleich zwischen Andrucken und
Auflagendruck.

Fur Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haften wir nur bis zur Héhe der
eigenen Anspruche gegen den jeweiligen Zulieferanten. In einem solchen Fall sind wir von der
Haftung befreit, wenn wir unsere Anspriche gegen die Zulieferanten an den Auftraggeber abtreten.
Wir haften, soweit Anspriche gegen den Zulieferanten durch unser Verschulden nicht bestehen
oder nicht durchsetzbar sind.

Zulieferungen (auch Datentrager) durch den Auftraggeber oder durch einen von ihm eingeschalte-
ten Dritten unterliegen keiner Prifungspflicht durch uns.

Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 10 % der bestellten Auflage kénnen nicht beanstandet werden.
Berechnet wird die gelieferte Menge zum vereinbarten %o-Preis. Bei Lieferungen aus Papiersonder-
anfertigungen unter 1.000 kg erhdht sich der Prozentsatz auf 20 %, unter 2.000 kg auf 15 %.

Zahlung

Unsere Rechnungen sind innerhalb 8 Tagen ab Rechnungsdatum ohne jeden Abzug zahlbar.
Wechsel oder Schecks gelten erst nach erfolgter Einlésung als Zahlung. Bei ZielUberschreitungen
tritt ohne Mahnung Verzug ein. Bei Zahlungsverzug sind Verzugszinsen in Héhe von 2 % Uber dem
jeweiligen Hauptrefinanzierungssatz der Européischen Zentralbank (EZB) zu zahlen. Die
Geltendmachung weiteren Verzugsschadens wird hierdurch nicht ausgeschlossen.

Bei vereinbarter Zahlung durch Akzept gehen die Diskontspesen zu Lasten des Auftraggebers.
Samtliche in unseren Handen befindlichen Papiere des Auftraggebers sowie alle sonstigen person-
lichen oder dinglichen Sicherungen werden ohne Protesterhebung sofort fallig, wenn es zu
Protesterhebungen gegen den Auftraggeber wegen irgendeines Wechsels oder Schecks gekom-
men ist.

Bei auBergewohnlichen Vorleistungen kann angemessene Vorauszahlung verlangt werden.

Ist die Erflllung des Zahlungsanspruches wegen einer nach Vertragsschluss eingetretenen oder
bekanntgewordenen Verschlechterung der Vermdgensverhaltnisse des Auftraggebers gefahrdet, so
kénnen wir Vorauszahlungen verlangen, noch nicht ausgelieferte Werbemittel zurlickhalten sowie
die Weiterarbeit einstellen. Diese Rechte stehen uns auch zu, wenn der Auftraggeber sich mit der
Bezahlung von Lieferungen in Verzug befindet, die auf demselben rechtlichen Verhaltnis beruhen.

Wir sind jederzeit berechtigt, fur bereits gelieferte Werbemittel oder Dienstleistungen sofortige
Zahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen oder vom Vertrag zurlickzutreten, wenn die wirt-
schaftliche Lage des Auftraggebers nach unserem Daflrhalten dazu Anlass gibt.

Der Auftraggeber kann nur mit einer unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Forderung auf-
rechnen. Einem Auftraggeber, der Vollkaufmann im Sinne des HGB ist, stehen
ZurUckbehaltungsrechte nicht zu.
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Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises inklusive fakturierter Mehrwertsteuer sowie bis zur
ErfUllung aller im Zeitpunkt der Lieferung bestehenden oder spéater entstehenden Forderungen
gegen den Kaufer, bei Scheck oder Wechsel bis zum Eingang des verbrieften Betrages, behalten
wir uns das Eigentum an der gelieferten Ware — Vorbehaltsware — vor.

Der Auftraggeber ist zur WeiterverauBerung der Vorbehaltsware nur mit der MaBgabe berechtigt,
dass die Kaufpreisforderung einschlieBlich der fakturierten Mehrwertsteuer auf uns Ubergeht. Zu
anderen Verfugungen ist der Auftraggeber nicht berechtigt, insbesondere nicht zu weiteren
Forderungsabtretungen. Ubersteigt der Wert der fir den Auftragnehmer bestehenden Sicherheit
dessen Forderung insgesamt um mehr als 10%, so sind wir zu entsprechender Ruckabtretung ver-
pflichtet.

Bei Be- oder Verarbeitung von in unserem Eigentum stehenden Waren sind wir als Hersteller
gemaB § 950 BGB anzusehen und behalten in jedem Zeitpunkt der Verarbeitung Eigentum an den
Erzeugnissen. Sind Dritte an der Be- oder Verarbeitung beteiligt, sind wir auf einen Miteigentums-
anteil in Ho6he des Rechnungswertes der Vorbehaltsware beschrankt. Das so erworbene Eigentum
gilt als Vorbehaltseigentum.

§ 10 Urheber-, Nutzungsrechte
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Alle Urheberrechte sowie alle eventuell bestehenden gewerblichen Schutzrechte an der gelieferten
Ware oder Dienstleistung verbleiben bei uns.

Wir werden dem Auftraggeber nach vollstandiger Zahlung der vereinbarten Vergitung alle fir die
Verwendung unserer Arbeiten erforderlichen Nutzungsrechte in dem Umfang Ubertragen, wie dies
fir den Auftrag vereinbart ist oder sich aus den erkennbaren Umstanden des Auftrags ergibt. Im
Zweifel erfullen wir unsere Verpflichtung durch Einrdumung nicht ausschlieBlicher Nutzungsrechte
an den gelieferten Endprodukten im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland firr die Einsatzdauer
des Werbemittels. Jede dartuber hinausgehende Verwendung, insbesondere die Bearbeitung und
Veréffentlichung im Internet, bedarf unserer Zustimmung.

Ziehen wir zur Vertragserfullung Dritte heran, werden wir deren Nutzungsrechte im vorgenannten
Umfang erwerben und dementsprechend an den Auftraggeber Gbertragen.
Erfiillungsort, Gerichtstand, Wirksamkeit

Erfullungsort und Gerichtstand ist flr alle sich aus dem Vertragsverhéltnis ergebenden Streitigkeiten
einschlieBlich Scheck-, Wechsel- und Urkundenprozesse, der Sitz des Auftragnehmers.

Auf das Vertragsverhéltnis findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.
Durch etwaige Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen dieser allgemeinen

Geschéaftsbedingungen wird die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berUhrt. An Stelle
der unwirksamen Bestimmungen treten die gesetzlichen Bestimmungen.
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Geltung der Vertragsbedingungen

Der Verkaufer bietet seine Leistungen ausschlieBlich aufgrund der nachfolgenden Geschaftsbe-
dingungen an. Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Kaufers wird hiermit widersprochen.
Abweichungen von den Vertragsbedingungen des Verk&ufers sind nur wirksam, wenn er sie schrift-
lich bestatigt.

Unsere Angaben in Prospekten, Anzeigen, Katalogen, auf Internet-Seiten u. a. sind unverbindlich,
Preise sind freibleibend. Preisanderungen aufgrund von Anderungen von Zéllen, Ein- und Ausfuhr-
gebulhren, Devisenkursen etc. bleiben vorbehalten. Ein Vertrag kommt erst durch schriftiche Auf-
tragsbestatigung oder mit Beginn der Ausfuhrung der Leistung durch den Verkaufer zustande. Der
Kaufer erkennt den Urheberrechtsschutz und die Gewahrleistungsbedingungen mit dem Offnen der
Originalverpackung an.

Anderungen und Ergénzungen des Vertrages gelten nur, wenn der Verkéufer sie schriftlich oder
elektronisch bestétigt hat.

Lieferumfang und Nutzungsrechte

Die Lieferung umfasst das Programmpaket und das als Online-Hilfe hinterlegte Benutzerhandbuch,
welche urheberrechtlich geschutzt sind. Die Nutzung und Verwertung des Programms ist nur im

nachfolgenden Umfang gestattet:

(@) Der Kaufer erhalt gegen eine einmalige Lizenzgebuhr das unbefristete Recht zur Nutzung der
Software wie folgt:

o Einzelplatz-Lizenz: Recht zur Nutzung auf einem Einzelcomputer
Netzwerk-Lizenz: Recht zur Nutzung in einem lokalen Computer-Netzwerk im Betrieb des

Kaufers mit nur einem Netz-Server und der einzelvertraglich vereinbarten Zahl von
Arbeitsplatzen, die gleichzeitig Zugriff auf den Datenbestand des Servers nehmen.

bis 31.12.2010
*

Bei Einsatz eines Zentralservers, der innerhalb einer Firmengruppe flr verschiedene
Gesellschaften und Niederlassungen betrieben wird, ist fur jede Gesellschaft bzw.
Niederlassung eine gesonderte Netzwerk-Lizenz erforderlich.
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Der Kaufer erhalt gegen eine einmalige Lizenzgebuhr das unbefristete Recht zur Nutzung der
Software wie folgt:

O

*  Einzelplatz-Lizenz: Rechte zur Nutzung auf einem Einzelcomputer oder bei Lieferung auf
Stick auf diesem Stick, computerunabhangig.

*  LAN-Lizenz: Rechte zur zeitgleichen Nutzung der erworbenen Useranzahl auf einem loka-
len Netzwerk, auf welches die User inhouse zugreifen.

ab 01.01.2011

*  WAN-Lizenz: Rechte zur zeitgleichen Nutzung der erworbenen Useranzahl in der definier-
ten Standortanzahl Uber einen zentraler Netzwerkserver. Ausweitung von Useranzahl
und/oder Standorten, die kunftig dem Zentralnetzwerk zugefuhrt werden, sind zu melden
und ggf. per Aufpreis zu erganzen.

(b) Zur Sicherung kunftiger Benutzung darf der Kaufer eine Sicherungskopie des Programm-
paketes herstellen. Soweit das Programm mit einem technischen Kopierschutz versehen ist,
hat der K&ufer im Falle der Beschadigung des gelieferten Programmpaketes Anspruch auf
eine Kopie des gleichen Teils gegen Ruckgabe des als Teil des Programmpaketes gelieferten
maschinenlesbaren Tragers. Bei Beschadigungen, die nicht durch den Verkaufer zu vertreten
sind, hat der Verkaufer bei Neuauslieferung zur Fehlerbehebung einen Anspruch auf
Kostenersatz.

(c) Die Lizenzrechte sind nicht an Dritte Ubertragbar, auch nicht bei Insolvenz an die Nachfolger.
Der Kaufer ist nicht berechtigt, das Programm oder Teile dessen zu vermieten.

(d) Alle urheberrechtlichen und gewerblichen Schutzrechte an der Software verbleiben beim
Verkaufer. Der Kaufer ist ohne vorherige Zustimmung des Verkaufers nicht berechtigt, die
Uberlassene Software zu verandern. Weder der Kaufer noch nachfolgende Nutzer sind berech-
tigt, Vervielfaltigungssticke des Programmpaketes in seiner Originalfassung oder in abgean-
derter oder bearbeiteter Fassung zu verbreiten, auch wenn sie solche Vervielfaltigungssticke
auf wesentliche Teile der geanderten Fassungen beschranken.

Der Verkaufer behalt sich vor, Programme zu &ndern, weiterzuentwickeln, zu verbessern oder durch
Neuentwicklungen zu ersetzen. Ein Update ersetzt oder erganzt das Ausgangsprodukt. Das Update
darf durch den Kaufer daher nur in Ubereinstimmung mit diesen Allgemeinen Geschaéfts- und Soft-
warebedingungen verwendet werden. Betrifft das Update nur eine Komponente des Programm-
paketes, fur das der Kaufer Uber eine Gesamtlizenz verflgt, so darf das Update nur als Teil dieses
einzelnen Programmpaketes verwendet und Ubertragen werden; es ist nicht gestattet, es zu tren-
nen und auf mehr als einem Computer zu verwenden.

Der Versand erfolgt an die vom Kaufer angegebene Adresse; dem Verkaufer bleibt der Versandweg
und die Versandart vorbehalten, vorbehaltlich anderweitiger Bestimmung des Kaufers. Die Ver-
packung der Ware erfolgt durch den Verkaufer. Die Kosten fur die Entsorgung der Verpackung tragt
der Kaufer.
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Zur Ubergabe durch Electronic Software Delivery (ESD) verschafft der Verkaufer dem Kaufer die
Moglichkeit, das gekaufte Programmpaket vom Server des Verkaufers in seinen Rechner zu laden
(Download).

Preise und Zahlungsbedingungen

Alle Preisangaben erfolgen in Euro und verstehen sich zuzlglich der jeweils gultigen gesetzlichen
Mehrwertsteuer, wenn nicht anders ausgewiesen. Zuséatzlich tragt der Kaufer die Kosten fur die
Verpackung und den Versand der Ware.

Der Kaufpreis ist je nach der gewahlten Versandart im Voraus oder per Nachnahme zu zahlen.

Im Falle einer Nichtzahlung des Kéufers ist der Verkaufer berechtigt, sémtliche Lieferungen an den
Kaufer, auch aus anderen Vertragsverhaltnissen, zu verweigern. Ein Zurickbehaltungsrecht des
Kaufers ist ausgeschlossen, soweit es nicht auf demselben Vertragsverhélinis beruht.

Liefertermine gelten nur nach schriftlicher Vereinbarung. Die Lieferzeit verlangert sich angemessen
bei MaBnahmen im Rahmen von Arbeitsausfallen (Streik/Aussperrung), gesetzlicher oder behdrd-
licher Anordnung (Import-/Exportbeschrankungen), héherer Gewalt. Der Kaufer hat das Recht, bei
Verzug des Verkaufers nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Verkauf zurlickzutreten.
Weitergehende Schadenersatzanspriche sind, soweit den Verkaufer nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit trifft, ausgeschlossen.

Software-Nutzung

Dem Verkaufer bleibt das Eigentum an dem Programmpaket bis zur vollstandigen Bezahlung aller
Forderungen einschlieBlich Nebenforderungen vorbehalten. Bei vertragswidrigem Verhalten des
Kaufers ist der Verkaufer berechtigt, die Software auf seine Kosten zuriickzunehmen; darin liegt
kein Rucktritt vom Vertrag. Der Kaufer ist zur Nutzung der Software erst nach vollstandiger Zahlung
des Kaufpreises berechtigt.

Gewabhrleistung/Haftung

Es ist technisch unmdglich, Software-Leistungen absolut fehlerfrei zu erstellen. Der Verkaufer
gewabhrleistet daher lediglich die technische Brauchbarkeit des Programmpaketes nach MaBgabe
der von ihm herausgegebenen und zum Zeitpunkt der Auslieferung an den Kéufer gultigen
Programmbeschreibung. Eine unerhebliche Minderung der Brauchbarkeit bleibt auBer Betracht.

Der Kaufer ist verpflichtet, die gelieferte Ware auf offensichtliche Mangel, die einem durchschnitt-
lichen Kunden ohne weiteres auffallen, zu untersuchen. Zu den offensichtlichen Mangeln zahlen
auch das Fehlen von Handbuchern sowie erhebliche, leicht sichtbare Beschadigungen der Ware.
Ferner fallen Falle darunter, in denen eine andere Sache oder eine zu geringe Menge geliefert wer-
den. Solche offensichtlichen Mangel sind beim Verkaufer innerhalb von 4 Wochen nach Lieferung
schriftlich zu rtigen.
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Mangel, die erst spater offensichtlich werden, mussen beim Verkaufer innerhalb von 4 Wochen
nach dem Erkennen durch den K&ufer gertugt werden.

Bei Verletzung der Untersuchungs- und Rugepflicht gilt die Ware in Ansehung des betreffenden
Mangels als genehmigt.

Die Haftung fur leicht fahrlassige Pflichtverletzung auf Seiten des Verkaufers wird ausgeschlossen,
sofern diese keine vertragswesentlichen Pflichten, Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Koérpers oder der Gesundheit oder Garantien betrifft oder Anspriiche nach dem Produkthaftungs-
gesetz beruhrt sind. Gleiches gilt fur Pflichtverletzungen von Erflllungsgehilfen.

Im Falle der Verletzung vertragswesentlicher Pflichten wird die Haftung des Verkaufers auf solche
Schaden begrenzt, mit deren Entstehung im Rahmen einer Software-Uberlassung typischerweise
gerechnet werden kann.

Mangel des gelieferten Programmpaketes einschlieBlich der Handbucher und sonstige Unterlagen
werden vom Verkaufer innerhalb der gesetzlichen Frist von zwei Jahren ab Lieferung nach entspre-
chender Mitteilung durch den Kéufer behoben. Dies geschieht nach Wahl des Kaufers durch
kostenfreie Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Im Falle der Ersatzlieferung ist der Kaufer ver-
pflichtet, das mangelhafte Programmpaket zuriickzugewahren.

Kann der Mangel nicht innerhalb einer angemessenen Frist behoben werden oder ist die Nach-
besserung oder Ersatzlieferung aus sonstigen Grinden als fehlgeschlagen anzusehen, kann der
Kaufer nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergitung (Minderung) verlangen oder vom Vertrag
zurucktreten.

Von einem Fehlschlag der Nachbesserung ist erst dann auszugehen, wenn dem Verkaufer hinrei-
chende Gelegenheit zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung eingerdaumt wurde, ohne dass der
gewunschte Erfolg eingetreten ist, wenn die Nachbesserung oder Ersatzlieferung unmdglich ist,
wenn sie vom Verkaufer verweigert oder unzumutbar verzégert wird.

Jegliche Gewahrleistung durch den Verkaufer entfallt, wenn die Programmfassungen durch den
Kaufer geadndert oder bearbeitet werden. FlUr Rechenzeiten einzelner Programmablaufe Ubernimmt
der Verkaufer ebenfalls keine Gewahr, da hierfir die Kapazitat der Datenverarbeitungsanlage und
deren Nutzungsgrad ausschlaggebend sind.

Sonstiges

Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht.

Gerichtsstand ist Aachen.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser allgemeinen Geschéaftsbedingungen oder des

Kaufvertrages bertihren die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht; an Stelle der unwirksa-
men Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung.




